
Information VIOL 3
Arbetssättet för hela branschen kommer förändras och 

du är en viktig del i kedjan.



AGENDA
Syfte och bakgrund till VIOL 3

Demo: checklista Transport samt beställningar

Frågor



SYFTE 

Att du som transportföretag/åkeri ska få en överblick av 
vilka beställningar du behöver göra inför VIOL 3 samt hur 
du gör dessa för att vara redo när systemet tas i drift den 2 
Maj 2025.



Varför VIOL 3? 

Varför? 

Brist på kompetens och support 
för VIOL 2 

Föråldrad teknik 

Biometria har fått i uppdrag från 
branschen att utveckla ett nytt 
VIOL-system 

Bakgrund

Nuvarande VIOL byggdes i 
slutet av 90-talet med syfte att 
redovisa kvantitet & värde av 
råvara 

Funktioner har löpande lagts 
till och resulterat i en väldigt 
komplex mjukvara

Går ej att utveckla nuvarande 
VIOL 2 mer eller kombinera 
data från olika funktioner

Resultat 

Ökad affärsnytta 
Öka transparens i affärskedjan - 
ger varje part i kedjan större 
möjligheter att följa upp sin data

Säkrare utveckling av våra 
tjänster
Ökad IT-säkerhet

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
_______________________________

 
Bakgrund: 
Nuvarande VIOL byggdes i slutet av 90-talet med syfte att redovisa kvantitet & värde av råvara. Därefter har funktioner utvecklats och lagts till löpande vilket har resulterat i en väldigt komplex mjukvara, där möjligheten att utveckla nuvarande VIOL 2 mer inte är möjlig. 
Varför? 
Viktiga aspekter till varför man väljer att genomföra systemskiftet är delvis brist på kompetens och support för VIOL 2 men även den föråldrade tekniken som inte kan svara upp mot branschens behov & krav. Biometria har fått i uppdrag från branschen att utveckla ett nytt VIOL-system. 
Resultat: 
Förhoppningen är att ge en ökad affärsnytta för er kunder genom snabbare och säkrare utveckling av tjänster vi tillhandahåller. 



Vad är VIOL 3?

RAPPORTERINGSKLIENTENPRODUKTIONSSYSTEMET

RAPPORTPORTALENAFFÄRSSYSTEMET

MÄTBESKEDSKLIENTEN

MÄTPLATSSTÖDET

Inkl. chaufförsklienten

+ Certikonto, RAPP, Krönt vägval m.m.

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Melanie
MAPP – är en del i Chaufförsklienten i MPS, Mätplatsstödet



Vilka beställningar behöver jag som transportföretag göra?

Endast relevant för de kunder som 
idag i VIOL 2 har integrationer

OBS enbart behörighetsansvarig kan 
göra beställning utav användare



DEMO: Hur du hittar info samt 
vart du gör beställningar



TID FÖR FRÅGOR



En förändring kan vara utmanande men du är en viktig del i kedjan.

Ta del av stödjande dokument (hemsida) 

Få in dina beställningar

Vill du veta mer finns inspelning från våra öppna transportmöten 
på biometria.se

Vid ytterligare frågor vänd dig till:
https://www.biometria.se/mina-sidor/ (VIOL 3 Kundtestmiljö/Mina ärenden, nytt ärende)
Mejl till support.viol3@biometria.se

https://www.biometria.se/mina-sidor/
mailto:support.viol3@biometria.se


TACK FÖR DITT DELTAGANDE!



Frågor efter mötet  

Kostnad för behörighet rättelse: *Vi har ingen uppsägningstid, men man faktureras hela perioden för den 
aktuella månaden, oavsett vilket licensen sägs upp.

Fråga ’’I nuläget kan man bara lägga in en typ av drivmedel per fordon, men vissa som kör på diesel kör 
även på HVO beroende på avtal, hur ser lösningen ut på detta då prislistorna styrs på vilket drivmedel 
som används då man bara kan välja ett drivmedel per fordon och fordon bara kan finnas en gång?’’

- Svar: Systemet kan inte hantera flera drivmedelstyper för ett transportmedel eller möjligheten att specificera vilket 
drivmedel som används vid en leverans. Endast en drivmedelstyp kan registreras per transportmedel.
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