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Véilkom na!

Uppstartsméfe VIOL 3 | Kundgrupp Bla - den digitala resan mot VIOL 3



Agenda

. Introduktion

. Go Live plan VIOL 3

. Planen for kundgrupp Bla - digitala resan
. Paus

. Demo 1 VIOL 3

. Det viktigaste framat

. Avslutning




2023-03-13
2015 2021-03-23 Uppstart Kundgrupp Bla
Beslut om ett nytt VIOL Go Live plan VIOL 3 skapas (digitala)
Uppstart kundgrupper
( : \
I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I *
2017-01-26 2021-08-15
Forest Storm skapas Forest Storm Go-Live plan

etableras



GO LIVE PLAN VIOL 3

| . Skarp drift
ntegrationer calerade
Kars affarer Samtliga affarer i
Styre!sebeslut Tillverkning Driftsattning Accgptans- . skogsbﬂran_schen VIOL 3
Go live-plan 1.0 Klar godkannande Go live genomfors i VIOL 3 1.x

Verifieringsgeriod

Kundernas driftsférberedelser i»VIOL 3

Esenn >
Kunders och IT-leverantérers utvecklingstid "
Godkannandeperiod
>
Driftsﬁttningsfa'beredelser
Uppstartsekvensen Omlaggning
Tillverkning Stabilis’eringsperiod

PI16 PI17 PI18 PI19 PI20 PI21 PI22 PI23 PI24 PI25

Anphssningar utifran godkénnandeproc'ess

Forvatningsforberedelser

>

@VIOL 2 stangs for nya affarer
@ VIOL 2 stings fér inmatning

Merparten av VIOL 2 avinstalleras ¢
| | | | | |
-

|
0a | a1

2025




GO LIVE PLAN VIOL 3 | Forest Storms Go Live plan

» Vad behover vi gora for att hjdlpa vara kunder ska vara klara?

» Milstolpar:

» Borja langst fram och rdkna bakat.

» Kundgrupper: Vara kunder skiljer sig 4r inom manga omraden:
» Verksambhet
» VIOL anvandande
» Affarskomplexitet
» Antal anvandare

» Egna system



GO LIVE PLAN VIOL 3 | Forest Storms Go Live plan
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1 Frojekeplan med Blometiiz
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3 Utbildning frén Biometria genomférd |

4 Affgstléden fastersllda |

S Beslurom srukeurer fér masterdata |

6 Affsstliden verfierade

T Migreringsplan skapad |
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9 Biometria har bestslt huwadkod och Surig masterdata & kund
10 Utbildningsplan faststalld far shutan.
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12 Fullskaletest

13 Alldaea florad il WIOL 3

14 Signoff for driftstar
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PLANEN FOR KUNDGRUPP BLA - DIGITALA RESAN

2023 2024
Driftsdttning Acceptansgodkdnnande Go live Samitliga affdrer i VIOL 3
4 1 4
ID  MILSTOLPAR START SLUT 02_ . . a3 @ . Q 02. . . a3 @
mars apr maj jun jul aug sept okt nov dec jan feb mars apr maj jun jul aug sept okt nov dec
1  Projektplan med Biometria mar-23 apr-23
2 Plan for IT-leveratér och egna system apr-23 maj-23
3 Uthildning frén Biometria genomfard apr-23 dec-23
4 Affarsfléden faststallda maj-23 jun-23
5  Beslut om strukturer far masterdata okt-23 nov-23
6  Affarsfloden verifierade nov-23 feb-24
7 Migreringsplan skapad nov-23 jan-24
g Besialla., duku.r?entera, verifiera data i dec23 fob-24
produktionsmiljd
13 All data flyttad till =)

VIOL3

feb-24




PLANEN FOR KUNDGRUPP BLA - DIGITALA RESAN

UTBILDNING PROGRESS




PLANEN FOR KUNDGRUPP BLA - DIGITALA RESAN

Utbildning

Digitala utbildningar
+  Biometria Utbildning

*  Anvandardokumentation
Anpassad utbildning efter behov

Workshops och seminarier

Navigera i Affarssystemet i VIOL 3

Klicka for att lasa mer och anmala dig

Projektutbildning VIOL 3

Klicka for mer information

Y

Pris i transportunderlag VIOL 3 Pris pa kontrakt i VIOL 3

Klicka for mer information Klicka for mer information

Handbocker och Instruktioner

REDOVISNING

@vioLs

En handbok beskriver hur VIOL 3 anvdnds inom ett specifikt omrdde, som tex att skapa ett Forstaledskontrakt.
En instruktion beskriver och rekommenderar hur enskilda komponenter kan anvindas inom VIOL 3. Vill du lara dig mer

s las garna aven vara Best practise och White papers.

Matning
Instruktion Matplatsstod
Instruktion Simulera Stockdatainsandning

Produktion

Handbok Rapp och Maskinférarkopplingar Rapp
Helhetslésning Produktion Jan 2023

Kom Igang Med Produktionssystemet Jan 2023
Handbok Kvantitetsrapportering

Handbok Sender XC 2.0

Pris ravara

Handbok Omprisrakning Ravara

Handbok Prislista Och Priskomponenter Pa Kontrakt 20220523
Handbok Prislistehanvisning 20220316

Handbok Ravarupriskomponenter 7.0 *nytt

Instruktion Prissimulering

Instruktion hantering av Sortiment i Ravarupris

Instruktion Tillampning Av Prisomrade

(9 &

Instruktion Vardeberakningar Resultat




PLANEN FOR KUNDGRUPP BLA - DIGITALA RESAN

Arenden via "Mina sidor”

Digitala fragestunder

@ BIOMETRIA

AT1

MINA SIDOR

[T-tjanster VIOL 2

Mina arenden

AKTUELLA ARENDEN ARKIVERADE ARENDEN

Arenderubrik Arendenummer

Ingz aktuellz arenden

Senast andrad

Avslutad

ltems per page: 10 (

Arkiveras

+ NYTT SUPPORTARENDE

om

Biometria Utbildning

Tillbaka till biometria.se




PLANEN FOR KUNDGRUPP BLA - DIGITALA RESAN

Progress

Gemensamma Oppna sessioner

Projektutbildning

Uppféljning via milstolpar

Projektutbildning

STARTA UTBILDNINGEN

|
2023
Driftsdttning Acceptansgodkdinnande
4 1
ID  MILSTOLPAR START SLUT Qz, . . az @ . a
mars apr maj jun jul aug sept okt nov dec jan feb mars
1  Projektplan med Biometria mar-23 apr-23
2 Plan for IT-leveratar och egna system apr-23 maj-23
3 Uthildning fran Biometria genomférd apr-23 dec-23
4 Affarsfloden faststallda maj-23 jun-23
5 Beslut om strukturer fér masterdata okt-23 nov-23
6 Affarsfladen verifierade nov-23 feb-24
7 Migreringsplan skapad nov-23 jan-24
s Bestalla, dokumentera, verifiera data i dec-23 feb2d
produktionsmiljo
& All data flyttad till fob-2a .

VIOL 3







Demo i VIOL 3 | Fran skog till industri

Forstaledskontrakt

—> Greta m— 12345-00000
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Befraktare: 12345
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Uppfdljningsrapporter

Matbesked i led 1 Matresultat




Demo i VIOL 3 | Fran skog till industri
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DET VIKTIGASTE FRAMAT

3) Biometria Utbildning

«  Film pa er sida pa Biometria.se

*  Huvudkontaktperson: Testa logga in
pa Mina sidor & VIOL 3

*  Registrera behorighet
+ Bestall ev. fler anvandare
«  Paborja projektutbildning
*  Problem med inloggning:
Skapa ett arende eller
access.support@biometria.se

4) Milstolpar

*  Genomfor projektplan

» Biometria.se / Kundorganisationen
Forest Storm / Kundgrupp Bla

«  Genomfor plan for IT-leverantor

* Las introduktionsdokumentet
«  Pabodrja utbildning fran Biometria

*  https://www.biometria.se/


mailto:access.support@biometria.se
https://www.biometria.se/

AVSLUTNING

» Varmt valkomna till VIOL 3 projektet och Forest Storms arbete

» Viktigt att vi hjélps at och paborjar arbetet — det kommer ta olika lang tid for alla

» Vart uppdrag ar ocksa att folja progress i ALLA kundprojekt och rapportera den till styrelsen

» Vi har begrdnsat med resurser i Forest Storm — men vi finns for att hjidlpa er kunder, hall en god ton

» Det kommer att vara mycket nytt och férandring ar ibland jobbigt — men se till att har roligt, allt gar
lattare da ©

» Kontakta oss via "Mina drenden” nar det kommer fragor!
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Fragor & svar

Har samlar vi de fragor som stallts under motets gang och-besvarar dem sa att—-ﬁ»w“ pan
aven de som inte kunde deltaga kan fa ta del av dem.

Har finner ni aven svar pa fragor som vi inte kunde besvara under sittande mote.

"’"'



Fragor & svar | Uppstartsmote 14/3-23

» Ar det mojligt att logga in pd Biometria Utbildning med Norskt Bank-ID?

» Svar: Det ar mojligt att bli registrerad som anvandare manuellt om du inte har svenskt Bank-ID, eller Bank-ID
overhuvudtaget. Skicka i si fall in ett 4rende till oss via Mina Sidor diar du anger omrade *Ovrigt” samt inkluderar
for- och efternamn, e-postadress, telefonnummer, féoretagsnamn och organisationsnummer sa hjalper vi dig med det.

» Vi har fler pa foretaget som skulle behéva ha behoérighet och vara med — hur gor vi da?

» Svar: Sjalvklart ska alla som behover pa ett foretag ha mojlighet att logga in i VIOL 3 sdvéal som pa Biometria
Utbildning och delta pa de 6ppna sessionerna. Den som ar er huvudkontaktperson pa ert foretag ar dven
behorighetsansvarig och kan bestélla behorigheter till de som behover via Mina Sidor pa Biometria.se. Vilka roller ni
behover i testmiljon ser ni i det behorighetsmail som skickats ut tidigare. Hittar ni inte detta mejl kolla garnaier
skrappost.

» Hur hittar jag projektutbildningen?

» Pa er sida pa Biometria.se (https://www.biometria.se/viol-3/om-viol-3/kundorganisationen-forest-storm/kundgrupp-
blaa/) finns det en film som visar hur ni hittar dit. Observera att ni maste ha anmalt er till e-utbildningarna for att ha
tillgdng. Anmaélningsldnken hittar ni i Introduktionsdokumentet som aven det aterfinns pa er sida.


https://www.biometria.se/viol-3/om-viol-3/kundorganisationen-forest-storm/kundgrupp-blaa/
https://www.biometria.se/viol-3/om-viol-3/kundorganisationen-forest-storm/kundgrupp-blaa/

Fragor & svar | Uppstartsmote 14/3-23

» Biometria har idag kundansvariga lokalt mot vart foretag. Den resursen kan man val nyttja i
utbildningen som kréavs for inférandet av VIOL 3 i vart foretag?

» Svar: Vara kundansvariga ar en del av vara resurser och hjilper till i manga av vara kundprojekt. Sjalvklart dr de en
resurs (tillsammans med andra i Forest Storm, var kundservice etc), men det ir heller inte méjligt for dem att
hantera utbildning av alla kunder. Det dr darfér som basen for utbildning ar digital, men ocksa kompletteras med
dppna sessioner etc for fragor.

» Finns det ndgon ordlista med alla nya begrepp som kommer i och med VIOL 3?

» Svar: Ja, det finns det! Vi kommer att ldgga upp en lank till denna under Supporterande dokument” pa er sida pa
Biometria.se sa ni alla enkelt kan hitta den.

» Hur mycket tid i veckan bor vi avsatta for att lyckas med VIOL 3?

» Svar: Detta beror pa hur mycket ni behover ldra er i VIOL och hur komplexa era affarer ar. For att skapa en plan
rekommenderar vi att ni paborjar Projektutbildningen och skapar en uppfattning om hur mycket utbildning ni
behdver nér ni kikat pa larostigarna samt hur mycket ni behéver verifiera utifran milstolpen "Kartlaggning av
affarsfloden”.

®



Fragor & svar | Uppstartsmote 14/3-23

» Kommer det ga att mata in BK4-vag for biobrénsle i VIOL 3?

» Svar: Det finns inget som hindrar detta sa linge det finns BK4-vag att kora pa.

» Kommer det vara mojligt att g in i VIOL 2 for att se gammal information &ven nir VIOL stdngts ned?

» Svar: VIOL 2 och 3 kommer att rulla parallellt ca ett halvar och dven efter detta kommer vissa delar, likt
Arkiv/VIS/TIS/osv., finnas kvar under en mycket langre period. Exakt vilka delar som kommer finnas kvar och hur

lange kommer att kommuniceras langre fram.

» Nar jag tar uppgifter pa inmétta volymer mot ett képarnummer i VIOL 2, r det samma uppgifter ur
VIOL 3 som jag kan ta ut?

» Uppfoljningsverktyget ser annorlunda ut i VIOL 3 jamfor med VIOL 2 men det gar att félja upp pa samma saker som
idag.

» Nar kommer uppgifterna in i VIOL 3 fullt ut sa att det gar att jamfora med VIOL 2?

» Under den period ni har framfor er nu kommer ni testa i VIOL 3:s kundtest miljé och kan da jamféra med data fran
VIOL 2. Vi kommer att ga éver till VIOL 3 helt vid Go Live som ligger i Q3 2024.



Fragor & svar | Uppstartsmote 14/3-23 - Frdgor uppkomna under demo av VIOL 3

» Ar det samma forfarande vid affir for returflis? (frigan avsdg skapande av forstaledskontrakt inkl.
avtalsobjekt)

» Svar: Ja, ditt avtalsobjekt kommer dad avse industri och sortimentet vara flis. Se e-utbildningen fér Férstaledskontrakt
& Avtalsobjekt i VIOL 3 for mer information.

» Kan man bara ha en kopare per avtalsobjekt?

» Svar: Nej, du kan ha ett odndligt antal kdpare. Du skapar da en redovisningshinvisning per mottagare och destinerar
till dem.

» Ar det mojligt att skapa mallar for i VIOL 3?
» Svar: Det gar inte att skapa sparade mallar, det 4r ddremot maojligt att kopiera affarsobjekt, ex forstaledskontrakt

eller redovisningshdnvisningar for att skapa nya utan att behoéva fylla i all information pa nytt. Du kan dven skapa
upp “tomma” kontrakt och dylikt for att anvdanda dessa som mallar.

» Maste man ange befraktare?

» Svar: Ja, ndgon maste ansvara for transporten. Det dr dock frivilligt att transportprisrdkna i VIOL 3.

®
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