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Revisionshistorik
Revisionshistoria for handboken RappAdmin.

Vid dndring av revisionshistoria ska dven version och datum pa forsta sidan samt
datum i sidfoten uppdateras.

Version Andring Datum Signatur

1.0 Dokumentet publicerat i 2015-08-12 GUCA
RappAdmin

1.1 Meddelande vid borttag av 2015-10-19 CAMO GUPE
maskinnummer.

1.2 Meddelande nar kontaktperson ska 2016-06-12 SANY GUPE
tas bort. En inloggning for INAS

kontaktperson till flera foretag. Kod
for utférande-avverkningsforetag
och tydligare signal pa
utgadngsdatum for maskiner.

1.3 Utokad information i mail till 2016-09-11 SANY GUPE
godkand kontaktperson.
14 Uppdaterad med kontaktuppgifter =~ 2019-04-11 GUPE

till Biometrias support
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RappAdmin Administrationsgranssnitt for Rapp
RappAdmin ar en webbapplikation som anvands for administrering av behorigheter
for Rapp (app for rapportering av skotade och skordade volymer).
Administrationsverktyget hanteras av uppdragsgivarens kontaktperson for Rapp.
Denna handbok beskriver hur du kommer igdng - inloggning, godkdnnande och
borttag av maskinnummer.

Om du har fragor och inte hittar det du sdker i handbdckerna kan du skicka e-post
eller ringa till Biometrias Anvdndarstod-Support. Mer information om var support
hittar du pa Violweb eller www.Biometria.se.

E-post: drivning.support@Biometria.se
Telefon: 010-228 59 00 (valj drivning)
Biometria
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1 Allmant

1.1 Allmant

RappAdmin ar en webbapplikation som anvands for administrering av behorigheter
for Rapp som i sin tur anvands till rapportering av skotade och skordade volymer. En
webbapplikation innebér att det inte behover ske en installation utan den finns att
tillgd via en webbldsare. RappAdmin ar anpassad for PC, men kan d4ven hanteras via
smartphone och surfplattor. RappAdmin hanteras av uppdragsgivarens
kontaktperson for Rapp. Uppdragsgivaren kan utse en eller flera kontaktpersoner och
alla kontaktpersoner har samma administrationsmojligheter i RappAdmin.

Sa& hér gar det till:

1. Behorighetsansvarig hos uppdragsgivaren gor bestallning hos Biometrias support
om att borja anvinda Rapp och meddelar vem/vilka som kommer att vara
kontaktperson er pa foretaget. Uppdragsgivarens virkesorder gors tillgangliga for
Rapp.

2. Kontaktpersonen loggar in i RappAdmin och véntar déarefter pa godkdnnande av
Biometria.

3. Biometrias support godkidnner kontaktpersonen som far ett mail om detta.

4. Kontaktpersonen loggar in i RappAdmin och kan borja administrera Rapp.

5. Maskinféraren ansoker i Rapp om att borja rapportera for en uppdragsgivare.

6. Kontaktpersonen godkdnner maskinforaren i RappAdmin.

1.2 Forutsattningar
- Uppkoppling/mottagning for att anvidnda RappAdmin

1.2.1 Systemrekommendationer

- Ett konto hos Facebook eller Google+, se kap 2.1 Logga in/skapa konto.
- Telefoner och lasplattor
o EniPhone/iPad med iOS7 eller hogre, samt webbldsaren Safari
o En smartphone/surfplatta med Android version 4.4 eller hogre, samt
webblédsaren Google Chrome.
- Till datorer rekommenderas senaste versionen av Google Chrome, Safari,
Mozilla Firefox eller Internet Explorer 10 eller hogre.

OBS! Biometria rekommenderar att RappAdmin framst anvands i dator.
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2 Kom igang med RappAdmin

2.1 Kom igang

RappAdmin ndr du genom att ppna webblédsaren och skriva
https://rapp.sdc.se/admin/

2.2 Logga in/ skapa konto

Inloggning till RappAdmin sker via ett Facebook- eller Google-konto. OBS! Valet
“Foretagsinloggning” kan dn sd lidnge inte anvindas av andra dn Biometria-anstdllda.
Att logga in med ett av dessa konton innebdr inte att uppdragsgivaren kommer ha
atkomst till din privata sida pa exempelvis Facebook. Ingen kommer heller posta eller
dela information i ditt namn - det ar enbart ett verktyg for att logga in i RappAdmin.
Om du redan har ett befintligt konto kan du logga in direkt.

OBS! Du kan inte logga in som kontaktperson och maskinférare med samma
konto. Rekommendationen &r att anvianda olika kontoleverantorer for olika
behorighetsnivaer. T.ex. Facebook-konton nér du vill jobba som maskinférare och
Google-konto nér du jobbar som kontaktperson. Det kan vara praktiskt om du
behdver instruera en maskinforare.

Valj inloggning

Via féljande lankar finns instruktionsvideor hur du skapar ett Google-konto:

https://www.youtube.com/watch?v=pljtjOjsfxo samt ett Facebook-konto:
https://www.youtube.com/watch?v=2cyHKTqgY9xQ
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2.2.1 Kontrollera uppgifter

Kontrollera att uppgifterna ar korrekta. Andra e-postadressen om du vill ha
notifieringar (om exempelvis godkdnda maskinnummer) till en annan adress dn den
som ar knuten till ditt Facebook- eller Google-konto. Rekommendationen ar att dndra
till den e-postadress du anvander i din yrkesutévning. Klicka pa Registrera konto.

E-postadress

uppdragsgivare@gmail.com

Namn

Stig Skog

Huvudkod
08990

o0

ST
Nar kontot ar registrerat skickas automatiskt ett &rende till Biometrias support som
kontrollerar att behorighetsansvarig pa ditt foretag har anmalt dig som
kontaktperson. Det ar darfor viktigt att fornamn och efternamn stimmer med
anmalda uppgifter. Ett meddelande som godkénner eller nekar forfragan om

kontaktperson skickas till din angivna e-postadress. Det godkdnnande meddelandet
innehdller information om arbetsrutiner fér kontaktpersonen.

2.3 Glomt inloggning

Har du glomt ditt 16senord till inloggningen sa kontakta Facebook eller Google for
aterstallning av 16senordet.

2.4 Kontaktperson som administrerar flera uppdragsgivare

Om du behover hantera flera uppdragsgivare via din anviandare i RappAdmin sa kan
du valja vilket foretag du vill administrera. For muspekaren over foretagsnamnet du
redan ar RappAdmin for (se bild).

Via plustecknet "Ny uppdragsgivare” i dropdownlisten kan du anséka om att bli

kontaktperson for ytterligare ett foretag. Det forutsitter givetvis att du blivit godkand

att administrera i RappAdmin for detta foretag.
Ny uppdragsgivare

Ansok om att bli kontaktperson for en ny uppdragsgivare.

Huvudkod
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3 Godkanna maskinnummer

3.1 Godkanna anmalt maskinnummer

Maskinforare som vill ansluta sig till Rapp borjar med att logga in i Rapp och anmaler
ett maskinnummer till uppdragsgivaren. Det 4r kontaktpersonen i RappAdmin som
godkinner maskinnumret for rapportering via Rapp.

For att ans6kan ska na ratt uppdragsgivare kravs att maskinféraren registrerar
uppdragsgivarens huvudkod. OBS! Det ar via uppdragsgivaren som maskinnummer
och huvudkod for uppdragsgivare erhalls.

Maskinforarens granssnitt ser ut som nedan.

®eecO TELIA = 13:52 97 % Wl 00000 TELIA T ¢ 15:06 47 % M}

—
o—

Nytt maskinnumme
Maskinnumret
anmalt

12345 Skotare
Vantar pa godkannande fran
08990 Bolagsskogen

Maskinnummer Maskintyp

I

Utforande avverkningsforetag (namn)

Huvudkod for uppdragsgivare (5 siffror)

Nar du anmalt ditt maskinnummer maste
din uppdragsgivare godkanna det innan du
kan borja rapportera. Vid fragor vanligen
kontakta din uppdragsgivare.

I RappAdmin fylls listan Nya Maskinnummer pa med forfragningar frdn maskinforare
som vill rapportera volymer pa sina maskinnummer.
Kontaktpersonen uppmarksammas via e-post att nya maskinnummer ansokt om att

bli godkéanda.
MNya ma skinnummer (1 5t)
[T e W lyg Mashiniprare Eopeirid AT e Fereri g Ranih rivrgidad um

Godkanda maskinnummer (9 st)

srapsisn sy saskintaraie o paar Wil i ande wvssrRnmgang aghagidanm

0 3
el B PR % mm

Kontaktpersonen kan vélja att godkdnna eller neka maskinnummer och dess forare.
Samma maskinnummer kan ha flera maskinférare. Mojlighet finns ocksa att lamna ett
meddelande samt utgdngsdatum till maskinfoéraren.
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Oavsett om maskinnumret nekas eller godkdnns kommer maskinféraren fa ett
meddelande i Rapp (sé fort enheten ar uppkopplad och inloggad) samtidigt som
samma meddelande skickas via e-post.

Godkann maskinnr 8888 (skotare)?

Rubrik Utgangsdatum (frivilligt)

Maskinnummer 8888 godkant 2017-06-08

Huvudkod for SDCssons maskinpark AB

Meddelande (frivilligt)
Hej!

Du ar nu godkand

3.2 Kod for utforande avverkningsforetag

Om uppfoljning dnskas pa utforande avverkningsforetag i exv. PRINS sa kan
huvudkoden for utforande avverkningsforetag noteras direkt i meddelandet till
maskinféraren nar maskinnumret godkinns eller kompletteras pa maskinniva i
RappAdmin via knappen Andra. Om inte koden &r kéind, kontaktar du Biometrias
support.

Godkanda maskinnummer (9 st)

Mayhirns Maryh ey Mani rfaare 1 poet ~hrs ilés arade srwmrbrinpifig I pargndaem

3.3 Utgangsdatum

Nar kontaktpersonen godkanner ett maskinnummer finns mdojlighet att lagga in ett
utgdngsdatum (frivillig uppgift). Utgdngsdatum anvénds for att signalera for
kontaktpersonen hur lange rapportering avses ske fran maskinféraren och aktuellt
maskinnummer. Detta kan exv. anvandas for maskiner som kor pa kortare kontrakt
eller tillfalliga forare. Laimnas utgangsdatum blankt (344a-mm-dd) satts datumet 10 ar
framat i tiden. En médnad innan utgdngsdatum uppnatts rodmarkeras datumet i
RappAdmin, det gr att stilla in ett nytt utgdngsdatum via knappen Andra. Trots detta

kan maskinforaren fortfarande rapportera volymer mot uppdragsgivaren.

Godkanda maskinnurmmer (9 5t)

Mayhire b Mt rfaare 1ot s 1HTe1 wraty aeywme by Ehg epargrdaem

S (=
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For att stoppa maskinforaren fran att rapportera pa uppdragsgivarens virkesorder
maste kontaktpersonen ta bort maskinféraren och aktuellt maskinnummer ur
RappAdmin genom att klicka pa Ta bort.

4 Ta bort maskinnummer

4.1 Ta bort maskinnummer

For att stoppa maskinforaren fran att rapportera pa uppdragsgivarens virkesorder
maste kontaktpersonen ta bort maskinféraren och aktuellt maskinnummer ur
RappAdmin genom att klicka pé Ta bort.

Godkanda maskinnummer (9 1)

Maryhires b Mt rfaare 1ot ~ars 181 iy aevwms oy Ehg e pargrda e

re—

En kontrollfrdga med mojlighet att skriva eget meddelande visas.
Meddelandet skickas till maskinforarens e-post och visas i Rapp

Maskinnummer borttaget

®

Maskinnummer 13245 har tagits bort av din
uppdragsgivare. Du kan inte rapportera med detta

maskinnummer langre. Ta darfor bort aktiva
virkesorder och ev. rader i ko tillhorande detta
maskinnummer.
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5 Ovriga funktioner

5.1 Sortering

Funktionen sortering galler for listorna dver Nya maskinnummer och Godkdnda
maskinnummer. Genom att klicka pa de olika kolumnrubrikerna sa sorteras raderna
efter den kolumnen.

5.2 S6kning

I faltet SOk maskinnummer kan anviandaren ange maskinnummer eller forsta delen i
ett maskinnummer for att anpassa listan till en lista med maskinnummer som
matchar sokkriteriet.

5.3 Massmailfunktionen

Via knappen ”Skicka e-post till alla” kan du enkelt skicka e-post till alla dina
maskinforare.

6 Anvandarstod-Support

Kontakta Biometrias support vid fragor angaende funktioner i RappAdmin.
Telefon: 010-228 59 00 (vdlj Drivning)

E-post: drivning.support@Biometria.se
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