Checklista — Biometrias Chaufforsklient

Konto, behorighet och inloggning

[] Autentisering kravs: Alla anvandare maste identifiera sig med personlig inloggning och
tvafaktorsautentisering (ex. app eller SMS-kod) for att anvanda Chaufférsklienten pa ett
sakert satt.

[] Eget konto: Skapa ett personligt anvandarkonto for Chaufforsklienten pa Biometria.se
L] Bestall behorighet: Kontakta behorighetsansvarig pa ditt transportforetag for att fa
behorighet.

L] Tvafaktorinloggning: Aktivera tvastegsverifiering innan forsta inloggningen.

[ Vilj foretag/aktor: Valj ratt foretag om du har behorighet hos flera transportforetag.

Fordons- och ekipageregistrering

e Registrera ditt ekipage i Mina Ekipage.

e Nyregistrering: Ange registreringsnummer for dragbil och slép.

e Fordonstyp: Banke, Fast skiappa eller Lastvaxlare.

e Vid lastvaxlare: Ange SkapparlID vid leverans dar skdppa anvands.
o SkipparID: Ange vid fast skidppa - kan redigeras vid avisering.

e Kraninstillning: Ange om du har kran Alltid, Ibland eller Aldrig.

e Tjanstevikt: Kontrollera att den ar korrekt registrerad.

e Landskod: Andra om registreringsnumret ar utlindskt.

Avisering och AO (Avtalsobjekt)

o Skapa en avisering i chaufforsklienten eller externt system.

e Kontrollera avisering chaufférsklienten innan ankomst

e Fylli AO (Avtalsobjekt) — kopplar leveransen till ratt kopeavtal.

e Fylli 6vriga uppgifter som sortiment, matplats, mottagningsplats, ev. samlastning och
skapparlD.

Om du gjort fel vid avisering

e Avbrytavisering i chaufférsklienten: Oppna leveransen och vilj: Avbryt
leveranstillfallet. Gor sedan en ny avisering i chaufférsklienten.

e Avbryt avisering i externt system: Ratta i det externa systemet och skicka om.

e Tips: Avbryt innan ankomst - da kan du ratta och avisera om.

Anmalan vid ankomst till matplats

e Loggain och anmal ankomst i Chaufférsklienten.

o Kontrollera att ratt ekipage och leverans visas.

o Vid extern avisering: Du maste dnda anméla ankomst i Chaufforsklienten.



Mottagningskontroll, vagning och matning

e Folj skyltar och instruktioner fran personal.

e Vagning: Vag hela ekipaget eller i delar om vagen ar Kkort.

e Matning: Folj instruktioner och invanta provtagning om det kravs.

Slutférande och utloggning

o Kontrollera att leveransen dr markerad som avslutad.

e Godkann registrerade uppgifter om systemet begar det.
e Logga ut ndr du ar klar med alla leveranser.
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